REKLAMACNY FORMULAR

Predavajuci: Kocos.cz, JFK Distribution s.r.o., Gorazdova 12, Nitra 949 01, Slovenska republika

Tymto vyhlasujem, Zze v sulade so zakonom ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Zakon o ochrane spotrebitela pri predaji na dialku“) reklamujem tovar:

Kupujuci:

Titul, meno a priezvisko:

Adresa:

E-mailova adresa:

Cislo objednavky a faktary:

Datum objednania:

Datum prevzatia tovaru:

Tovar, ktory reklamujem (nazov
a kod):

Doévod reklamacie:

Moja preferencia vybavenia
reklamacie (vratenie penaznych
prostriedkov/ vymena za novy
tovar):

Mé&j IBAN (v pripade vratenia
penaznych prostriedkov):

Prosim, berte na vedomie, Ze Kupujuci nie je opravneny odstupit' od zmluvy, ak:

e na tovare, ktory boli obsahom objednavky Kupujuceho bol otvoreny originalne uzavrety obal, a
ktory nie je mozné vratit z hygienickych dévodov (napr. pri otvoreni kozmetickych pripravkov a
iného tovaru, ktory prichadza do priameho styku s pokozkou);

¢ ide to tovar, ktory podlieha rychlemu znizeniu akosti alebo poSkodeniu;

e ide to tovar, ktory méze byt po dodani neoddelitefne zmieSany s inym tovarom

Adresa pre vratenie tovaru:

Kocos.cz, JFK Distribution s.r.o., Gorazdova 12, 949 01 Nitra, Slovenska republika

Datum:

Podpis kupujuceho:



